
Alle Bezahlarten



Statistik Zahlungsarten (Trusted Shop)



– Kauf auf Rechnung, 

- per Kreditkarte oder 

- über einen seriösen Online-Bezahldienst.

Vorkasse: Hände weg davon 

Für Fakeshops typisch: Erst gibt es eine 

Auswahl an Methoden, bei der Bestellung 

ist aber nur Zahlung per Vorkasse möglich. 

Wichtigste Zahlungsmöglichkeiten



Fakeshops vermeiden /  finden

 https://www.verbraucherzentrale.de/fakeshopfi

nder-71560

URL prüfen und Ergebnis erhalten



Seriöser Shop

Es gibt mehrere Zahlmöglichkeiten 

– Kauf auf Rechnung, 

– per Kreditkarte 

– oder über einen seriösen Online-

Bezahldienst. 

Mehrere Zahlungsmöglichkeiten

Es



2 Große

 Visa und Mastercard teilen sich den deutschen 

Kreditkartenmarkt auf. Die beiden 

Unternehmen kontrollieren mit Maestro und V 

Pay auch den Markt deutscher Debit Cards (EC-

Karten).

 Dahinter kommt American Express und Diners 

Card.



Beispiel Tee bestellen



ShopPay (eigener Dienst)



Eigene Dienste (Prozente)



Zahlung Kreditkarte / Visakarte

Alle Transaktionen sind sicher und verschlüsselt. 

 Zahlung 



Angaben für Visa



Zahlen mit PAYPAL



Zahlen mit Ideal

gewünschten Produkte in den Warenkorb.

Wählen Sie iDEAL als Zahlungsmethode 
aus.

Wählen Sie anschließend Ihre Bank.

Sie werden nun automatisch in den 
Onlinebanking-Bereich Ihrer Bank 
weitergeleitet.

Geben Sie Ihre Kontonummer ein und 
bestätigen Sie die Transaktionsdaten per 
Zwei-Faktor-Authentifizierung.



Zwei Faktor Authorisierung

Bei der Zwei-Faktor-Authentifizierung wird 

Ihr Account nicht nur durch Ihren Benutzernamen oder 

Ihre E-Mail sowie das durch zugehörige Kennwort gesichert, 

sondern durch eine weitere Abfrage eines weiteren Passworts,

das nur für diesen einen Login generiert wird. 

Je nach Unternehmen erhalten Sie den 

Code über die zugehörige App, 

ein alternatives Programm 

oder per SMS. 



Carte bleue Frankreich



Sofortüberweisung - schnelle 

Geldüberweisung im Internet

 mit Sofortüberweisung bezahlen - sofern der 

Shop diesen Zahlungsweg anbietet.

 Sie werden direkt auf ein Formular 

weitergeleitet. Dort sind die Empfängerdaten 

sowie Geldbetrag bereits eingetragen. 

Anschließend werden Sie aufgefordert, sich wie 

gewohnt mit Ihren Zugangsdaten auf Ihrer Bank 

einzuloggen.



Überprüfung



Letzte Übersicht





Abschluss



Es hat Alles geklappt



Sendungsverfolgung



Tipps zum Schluss

 Prüfen Sie den Shop vor der Bestellung

 Fakeshop ? Zollgebühren?

 PIN/Geheimnummer absolut geheim halten

 Zwei-Faktor Autorisierung

Nicht zu viele unterschiedliche Zahldienste

 Täglichen Zahlbetrag für das Konto begrenzen

Vorsicht bei Schnäppchen

 Im Internet wird nichts verschenkt



Barzahlung bei Abholung

 Zahlungszeitpunkt: nach Erhalt der Ware

 Wie zahlen Sie?
Sie bestellen die Ware und holen Sie im Geschäft ab. 
Dort bezahlen Sie wie gewohnt an der Kasse.

 Vorteile

 Sie sparen mögliche Versandkosten.

 Die Ware ist häufig schnell vor Ort verfügbar.

 Nachteile

 Ihr 14-tägiges Widerrufsrecht verfällt, da Sie die Ware 
vor dem Kauf gesehen haben.

 In ländlichen Gebieten haben Sie möglicherweise eine 
lange Anreise.



Giropay

 Zahlungszeitpunkt: vor Erhalt der Ware

 Wie zahlen Sie?
Sie loggen sich während des Bestellvorgangs mit Ihren 
Online-Banking-Zugangsdaten ein und lösen damit eine 
Zahlung von Ihrem gewohnten Konto aus.

 Vorteile

 Die Ware wird schnell versendet.

 Sie brauchen kein zusätzliches Konto.

 Nachteile

 Giropay kann nur bei Online-Shops in Deutschland 
verwendet werden.



PAYPAL

 Zahlungszeitpunkt: vor Erhalt der Ware

 Wie zahlen Sie?
Sie hinterlegen Ihre Daten bei PayPal und loggen sich im Bestellprozess mit Ihren PayPal-
Zugangsdaten ein. Auch Lastschriften und Ratenzahlungen können über PayPal abgewickelt 
werden. Mit einem Gast-Konto ist sogar der Einkauf ohne ein personalisiertes PayPal-Konto 
möglich.

 Vorteile

 Die Ware wird schnell versendet.

 Sie müssen Ihre Zahlungsdaten nicht bei jedem Online-Shop neu eingeben, da diese bereits bei 
PayPal hinterlegt sind.

 PayPal garantiert einen Käuferschutz. Sie können demnach Geld zurückbekommen, wenn etwas 
mit der Lieferung schiefgeht. Dies gilt allerdings nicht wenn Sie den Kauf per "PayPal-Freunde" 
abschließen.

 Für internationale Transaktionen geeignet

 Nachteile

 Ihre Daten werden von einem Unternehmen verarbeitet, das in den USA ansässig ist.

 Wenn Betrüger:innen Ihr Passwort bekommen, können Sie, ohne Ihre Bankdaten zu kennen, 
einkaufen.



Rechnungskauf

 Zahlungszeitpunkt: nach Erhalt der Ware

 Wie zahlen Sie?
Sie bezahlen erst, wenn die Ware schon angekommen ist.

 Vorteile

 Die Ware wird schnell versendet.

 Sie können die Ware prüfen und etwaige Mängel 
beanstanden, bevor Sie die Zahlung vornehmen.

 Dementsprechend haben Sie keine Probleme mit 
Zahlungsrückforderungen, wenn Probleme auftreten.



Nachteile

 Viele Online-Shops bieten diese Zahlungsoption nicht an.




